AMPAC=T | quality | qualidade

A Ampacet Corporation € um fornecedor global e independente de masterbatches,
compostos e fornecedor de servicos para a industria de plasticos.A Ampacet se compromete
com a exceléncia e o desempenho de nossos produtos e servicos para satisfazer ou
superar as expectativas de nossos clientes. A Ampacet promete a nossos clientes,
parceiros comerciais e empregados que serdo tratados de forma justa, honesta e ética.

COMPROMISSO DE
GESTAO

A alta direcio da Ampacet entende a importancia e o valor da qualidade e se compromete com a eficacia do
sistema de gestdo da qualidade.A alta diregdo da Ampacet se compromete a busca da exceléncia atuando
profissionalmente e centrando-se nos resultados de largo prazo e nas relagoes de beneficio mituo.A Ampacet
considera seus fornecedores e clientes como parceiros nas investigagoes e inovagoes, que nos permite oferecer
produtos e servigos sustentaveis que satisfagam as necessidades de nossos clientes. Fiel aos seus valores
fundamentais, a Administragdo considera que é um dever cumprir com nosso Coédigo de Conduta e manter o
cumprimento de todas as leis e regras pertinentes.A Ampacet se compromete a proporcionar um padrao de alta
qualidade e cumprir suas promessas..

SAUDE E A Ampacet se dedica a ser um lider em saude e seguranga. Consideramos prioridade a seguranga e a satide de todos na

SEGURANCA Ampacet, assim como os usuarios de nossos produtos: pessoas, socios, visitantes, clientes e consumidores.Assumimos
esta responsabilidade criando um ambiente de trabalho seguro e programas que asseguram o manejo e uso de
nossos produtos, tais como contato com alimentos, cosméticos, envases automaticos e outras aplicagoes criticas.

FOCO NOS Valorizamos as opinioes de nossos clientes e buscamos identificar suas necessidades e expectativas. Para nos,a

CLIENTES confianca do cliente depende de servigos de alta qualidade e produtos confiaveis. Estamos comprometidos com a
exceléncia no desenvolvimento, produgao, vendas e servigo.

NOSSOSVALORES Valorizamos a seguranga e a qualidade, a autenticidade e integridade, o compromisso e a criatividade, a preferéncia

FUNDAMENTAIS pela a¢do, o trabalho em equipe e o intercdmbio de conhecimento, trabalho arduo e divertido, o cuidado do meio
ambiente e a diversidade.
Estamos dedicados a capacitar nosso pessoal a melhorar, comunicar e preservar o conhecimento e a informagao.
Oferecemos um ambiente de trabalho exigente mas gratificante onde cada individuo tem a oportunidade de
crescer pessoal e profissionalmente.

QUALIDADE A dedicagiao da Ampacet a qualidade é o que nos distingue da concorréncia. A qualidade se integra nos processos

que desenvolvem, produzem e entregram nossos produtos e servigos. A melhora continua implica no trabalho em
equipe e a aplicagio de métodos de melhora, como:

e  Tomar decisoes baseadas na evidéncia e abordagem baseada no risco

e Um bom conhecimento do contexto em que se desenvolvem nossas atividades

e |dentificar e abordar as causas dos problemas

e Sustentar as melhoras obtidas

CUIDADO COM
MEIO AMBIENTE

Atuamos com responsabilidade para proteger nossos empregados, nossas comunidades e preservar nosso meio
ambiente. Seguimos buscando formas inovadoras de minimizar o impacto ambiental de nossos processos e
produtos tendo em conta as posi¢coes ecoldgicas do mercado e das regulagoes futuras.
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